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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA DIN CRAIOVA

1.2 Facultatea

FACULTATEA DE ECONOMIE SI
ADMINISTRAREA AFACERILOR

1.3 Departamentul

MANAGEMENT, MARKETING SI
ADMINISTRAREA AFACERILOR

1.4 Domeniul de studii MANAGEMENT

1.5 Ciclul de studii CU FRECVENTA
1.6 Programul de studii / Calificarea MANAGEMENT

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei MANAGEMENT PUBLIC

2.2 Coordonator disciplind

Prof. dr. Adriana BURLEA-SCHIOPOIU

2.3 Asistent

Prof. dr. Adriana BURLEA-SCHIOPOIU

2.4 Anul de studiu

11 | 2.5 Semestrul | 1

2.6 Tip de evaluare

V | 2.7 Regimul disciplinei | Do

2.8. Cod disciplina

DI18MGL546

2.9. Numar de credite | 4

3. Timpul total estimat

3.1 Total ore pe semestru (Nr. de credite x 25) 4x25=100
Nr. de ore pe sdptdmana 3 | din care: Curs 1
Seminar 2
Proiecte/Lucrari practice -
3.2 Total ore din planul de invitiméant 42 | din care: 3.3. Curs 14
3.4. Seminar 28
3.5. Proiecte/Lucrari -
practice
3.6. Total ore de studiu individual (3.1-3.2) din care: 64
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate gi pe teren 12
Pregatire laboratoare, teme de control, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat 12
Examinare 2

Alte activitati .................

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a
cursului

Sala de curs cu dotare corespunzatoare
Materiale didactice postate pe platforma educationala MOODLE

5.2 de desfasurare a
seminarului/laborator/

Sala de curs cu dotare corespunzatoare
Materiale didactice postate pe platforma educationala MOODLE




6.1. Competente specifice acumulate

C C.3. Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a subsistemelor sale (alocare si realocare de
o resurse si activitati)
m | C3.1. Descrierea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a subsistemelor sale
pe C3.2. Explicarea concepte-lor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a subsistemelor sale
te C3.3. Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru eficientizarea sistemului managerial si a subsistemelor sale
C3.4. Evaluarea critic-constructiva a functionarii a sistemului managerial si a subsistemelor sale
r:} C3.5. Realizarea de studii/lucrari privind functionarea sistemului managerial si a subsistemelor sale
pr
of
es
i0
na
le
Co C.4. Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare
mp si control-evaluare
eten | C4.1. Recunoasterea functiilor manageriale (previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare)
te C4.2. Interpretarea fenorpenelqr, situatiilor si proceselor organizationale din perspectiva functiilor manageriale .
i)ro £ C4.3. Aplicarea principlilor. si metodelor de baza pentru previzionare, organizare, coordonare, antrenare si
. control-evaluare in organizatii
€S10 [ it .. . .
C4.4. Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare
nale C4.5. Realizarea de studii/lucrari de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare in
organizatii
Co CT2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializatd si aplicarea de tehnici de
mp relationare si munca eficienta in cadrul echipei
eten
te
tran
sver
sale

6.2. Obiectivele disciplinei — rezultate asteptate ale invatirii la formarea cirora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei

Cun

ostin C . e .

te Studentul/Absolventul cunoaste principiile si functiile managementului in institutiile publice.

’ Studentul/Absolventul intelege procesele decizionale, planificarea si controlul in sectorul public.

Abil

itati Studentul/Absolventul aplicd metode de analiza si evaluare a politicilor publice.
Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente manageriale pentru imbunatatirea eficientei si
transparentei institutiilor publice.

Res

pons

?;21 Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitatea pentru actul decizional si pentru rezultatele

s activitatilor publice.

auto Studentul/Absolventul respectd normele de etica si integritate in administratie.

nom

ie




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

sociale.

Transmiterea catre studenti a cunostintelor teoretice si practice privind
comportamentul consumatorului, precum: utilitatea si necesitatea studierii
acestuia, factorii care influenteaza comportamentul consumatorului, analiza
procesului decizional, aspecte legate de drepturile si protectia consumatorilor,
abordarea comportamentului consumatorului in contextul responsabilitatii

7.2 Obiectivele specifice | consumatorilor.

Initierea studentilor in domeniul comportamentului consumatorilor.
Analiza cantitativa si calitativd a fenomenelor specifice comportamentului

Integrarea cunostintelor dobandite la alte discipline din sistemul de pregétire de la
aceasta specializare in elaborarea rapoartelor individuale si a studiilor de caz.

8. Continuturi

8.1 Curs Modalitatea Metode de predare Fond de
de desfasurare timp alocat
(ore)

CAPITOLUL 1. FUNDAMENTELE Fatd in fata Prelegeri si dezbateri 4 ore

TEORETICE ALE MANAGEMENTULUI cu ajutorul

PUBLIC videoproiectorului.

CAPITOLUL 2. SISTEMUL DECIZIONAL Fata in fata Activitatea va fi 2 ore

AL MANAGEMENTULUI PUBLIC interactiva, studentii vor fi

CAPITOLUL 3. SISTEMUL Fata in fata implicati in dezbateri si 2 ore

INFORMATIONAL AL prin intermediul unor

MANAGEMENTULUI PUBLIC studii de caz.

CAPITOLUL 4. METODE SI TEHNICI Fata 1n fata 2 ore

UTILIZATE IN MANAGEMENTUL PUBLIC

CAPITOLUL 5. ROLUL LIDER-ULUI IN Fata in fata 2 ore

MANAGEMENTUL PUBLIC

CAPITOLUL 6. PUTEREA PUBLICA Fata in fata 2 ore

Total ore 14
8.2 Seminar / laborator Modalitatea Metode de predare Fond de
de desfasurare timp alocat

(ore)

1. FUNDAMENTELE TEORETICE ALE Fata in fata Prelegeri si dezbateri 6 ore

MANAGEMENTULUI PUBLIC cu ajutorul

2. SISTEMUL DECIZIONAL AL Fata in fata videoproiectorului. 4 ore

MANAGEMENTULUI PUBLIC Activitatea va fi

3. SISTEMUL INFORMATIONAL AL Fata in fag | interactiva, studentii vor fi =" -

MANAGEMENTULUI PUBLIC implicafi in dezbateri §i

; prin intermediul unor

4. METODE SI TEHNICI UTILIZATE IN Fata in fata studii de caz. 4 ore

MANAGEMENTUL PUBLIC

5.ROLUL LIDER-ULUI IN Fata in fata 4 ore

MANAGEMENTUL PUBLIC

6. PUTEREA PUBLICA Fata in fata 4 ore

Total ore 28




Bibliografie obligatorie

Burlea Schiopoiu A., Management Public, Editura Universitaria, Craiova, 2009.

Bibliografie suplimentara:

1.

PRNAN RN

10.

11.

Aldag, D., Fuller, S. R., Beyon fiasco: A reappraisal of the groupthink phenomenon and a new
model of group decision processes, Psychological Bulletin, p.113, pp. 53-552, 1993.

Androniceanu A., Noutdti in managementul public, Editura Economica, Bucuresti 2005.
Androniceanu A., Management public internagional, Editura Economica, Bucresti 1999.

Barnes C., Painter S., Management in the Public Sector, Chapman & Hall, New York, 1993.

Bourn C., Public Sector Management, vol. 1,2, Dartmonth, Brookfield, 1995.

Brown, C.V., Public Sector Economics, Blackwell, Oxford, 1995.

Burland A., Laufer R., Public Management, Dalloz, London, 1990.

Burlea Schiopoiu, A., Mahon, J., Management, in Encyclopedia of Corporate Social Responsibility —
PART - Management, Editors: Samuel O. Idowu, Nicholas Capaldi, Liangrong Zu, Ananda Das Gupta
Springer. pp. 1609-1616, 2013.

Burlea Schiopoiu, A., Rainey, S., Servant lider/Servant leadership, in Encyclopedia of Corporate
Social Responsibility — PART - Management, Editors: Samuel O. Idowu, Nicholas Capaldi, Liangrong
Zu, Ananda Das Gupta, Springer, 2013.

Burlea Schiopoiu, A. & Lefter, V., Les pratiques de leadership dans les organisations roumaines. in
Tous Liders, coordonnée par Jean Marie PERETTI, Eyroles, Editions d’Organisation, 2011.
Dumitrascu, V., Communication Management and Public Relations in Business, Editura Universitara,
2020.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este coroborat cu continutul disciplinelor similare predate in alte centre universitare, cu
structura si continutul disciplinelor similare predate la universitati europene si cu cerintele stabilite in urma
consultarii angajatorilor.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

10.4 Evaluare finala

Examinare finala scrisa
(intrebari deschise de sinteza si
analiza criticd) + test grild, in
sistem fata in fata.

Cele doua evaluari finale se vor
desfasura scris, in format fata in
fatd. Subiectul de la fiecare
lucrare de colocviu va contine 2 70%
intrebari cu raspuns tip sinteza,
din teoria prezentata in suportul
de curs + test grila.

Prima lucrare de colocviu se va
sustine in sdptamana 7 si cea de
doua lucrare de colocviu se va
sustine in saptdmana 13.

Cunoasterea sistemului
conceptual referitor la
comportamentul
consumatorului

Evaluarea pe parcurs va urmari

Capacitatea de a intelege .. .
P releg activitatea de la seminar.

10.5 Teme de impactul factorilor ce ..
'mp N Studentii care absenteaza la 30%
control/teste influenteaza comportamentul R :
’ . activitdtile de seminar sunt
consumatorului

evaluati cu nota 1 (unu).

10.6 Standardul minim de performanta

Sa cunoasca continutul si caracteristicile conceptelor fundamentale ale disciplinei (management public, sistem
decizional al organizatiilor publice, sistem informational al organizatiilor publice, leadership public, putere



http://www.springerreference.com/docs/biopage/89754.html
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publicd) si sa fie capabil interpreteze deciziile publice. Cunoasterea in proportie de 50% a notiunilor prezentate
in cadrul cursului.

Data completarii Titular de disciplina,
29.09.2025 Prof. univ. dr. Adriana Burlea-Schiopoiu

Semnatura titularului de disciplina,

Titular de seminar,
Drd. Otilia Trasca

Semnatura titularului de seminar,

Data avizarii in departament Director de departament,
30.09.2025 Prof. univ. dr. Claudiu George Bocean

Semnatura directorului de departament,




